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e acuerdo con diversos es-

tudios —uno de ellos del

Fondo Monetario Interna-

cional—, alrededor de 47%

de los empleos en todo el

mundo podrian verse afec-
tados en un futuro ya no tan lejano
por el papel cada vez maés relevante
que desempefian la Inteligencia Ar-
tificial (IA) y la automatizacion en el
mundo del trabajo.

“Es una situacion irreversible. La
automatizacion se incremento a
partir de la Cuarta Revolucién In-
dustrialy, hoy en dia, buenaparte de
la produccion de bienes y servicios
depende de ella. Por eso, con su pre-
sencia cada vez mds intensa 'y cons-
tante, y, a la par, con la aparicion de
laIA seguird habiendounagran bre-
cha entre quienes integran la fuerza
de trabajo mds vulnerable —o sea,
aquellos que no poseen los medios
de produccién— y quienes estan
mejor posicionados en el esquema
laboral v, por lo tanto, ya han em-
pezadoaadaptarse aestanuevarea-
lidad”, dice David Cuenca Orozco,
académico del Centro de Estudios
en Ciencias de la Comunicacion de
la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales de la UNAM.

En opinién del académico uni-
versitario, los empleos que experi-

mentaran mas transformaciones
por la IA y la automatizacion son
aquéllos relacionados con los proce-
sos de produccién repetitivos y
aquéllos en los que no hay una in-
teleccién y un aparato critico inte-
lectual de por medio.

“Los sectores en los que ya estad
presentelaautomatizaciénsonelde
lamaquila, el dela manufacturay el
de las tecnologias de informacion y
comunicacion”, agrega.

En suma, las industrias que tie-
nen procesos de inicio y cierre en
una linea de produccién encadena-
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“No se trata nada mas de llevar
|a IA a 1as empresas y otros
centros de trabajo, y esperar

a (ue, como una varita magica,
transforme el ambito laboral”

da por dreas que se suceden por fa-

ses y en las que la salida de bienes
y servicios depende de las dreas an-
teriores —como la automotriz, la de
confeccién e incluso la audiovi-
sual—, ya utilizan cada vez mas la
IA, para que ciertas funciones se
vuelvan algoritmicas y no depen-
dan de la mano humana.

“Con esto se habeneficiadolaen-
trega a tiempo de distintos bienes y
servicios, pero también se ha dispa-
rado el miedo de muchos trabajado-
res a perder su empleo.”

Adaptacion

A decir de Cuenca Orozco, ante es-
ta situacion irreversible es necesa-
rio crear mecanismos que permi-
tan a los trabajadores adaptarse a
las nuevas funciones y dindmicas
impuestas por el incontenible
avance tecnoldgico.

“Dehecho, innumerables empre-
sas ya echaron a andar varios pro-
gramas de alfabetizacion digital, de
actualizacion y de competencia, pa-
ra enfrentar los desafios que impli-
can la IA y la automatizacién, y las
que no lo hagan en el corto o el me-
diano plazo sin duda sufrirdn las
consecuencias”, indica.

Por otro lado, 1a IA y la automa-
tizacién han sido incorporadas a al-
gunos sectores en los que, no obs-
tante, se requiere un operador que
las controle y supervise, y dé man-
tenimiento tanto al hardware como
al software.

“Ademds, estas herramientas
tecnoldgicas contienen instruccio-
nes o parametros que la mente hu-
mana ha configurado con base en
algoritmos que, hasta ahora, tam-
bién dependen de ella. Entonces, el
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valor humano sigue estando agre-
gado. Asi pues, debemos entender
que no todos los empleos desapa-
receran o seran suplantados por ro-
bots, ni mucho menos”, sefiala el
académico.

Sinergia integral
No hay opcién: la implementacion
de la IA, sobre todo, en los sectores
productivos del pais es algo que tie-
ne que hacerse si o si, pero también
es indispensable aprender a incor-
porarla a las labores ya existentes.
“No se trata nada mas de llevar
esta tecnologia a las empresas y
otros centros de trabajo, y esperar a
que, como una varita magica, trans-
forme el ambito laboral. La IA per-

mite hacer mas eficientes los proce-
sos de produccion, esto es, organi-
zar, administrar y operar multiples
tareas de manera mds rapida, ubi-
cua, sincronizada y, por supuesto,
digitalizada. Pero esto conlleva, al
igual que la digitalizacion de mu-
chos sectores de la sociedad, el do-
minio de algunas herramientas. Los
trabajadorestienen que dominar, en
la medida de lo posible, esas herra-
mientas. Por ello, quienes desarro-
llan las funciones de la IA y las em-
presas que las necesitan deben di-
seflar estrategias conjuntas para
instaurar unasinergia integral entre
el capital humano y las herramien-
tas que éste debera utilizar todo el
tiempo”, afiade Cuenca Orozco.

ESPECIAL

Los trabajadores solo tienen un
camino: adaptarse a ella por medio

de programas de alfabetizacion digital,
de actualizacion y de competencia

Inteligencia artificial
generativa

@ Otro sector en el que se ha lo-
grado implementar la IA es el
dedicado a la inteligencia artifi-
cial generativa, la cual puede
crear contenido original en for-
ma de texto, imagenes, musica,
audio o video, a partir de datos
de entrenamiento (informacion
que se utiliza para ensenar a los
modelos de IA a tomar decisio-
nes o hacer predicciones).

Desafio para México

México enfrenta un gran desafio,
porque la IA estd llegando a nuestro
territoriodela manode grandesem-
presas asentadas en otras partes del
mundo: Estados Unidos (Silicon Va-
lley), China, Corea del Sur, Japdn,
Europa...

“Es decir, no alcanza el mismo
nivel que ellos. Por lo que se refiere
alainfraestructura en términos de
hardware y software, aiin no esta
en condiciones de crear sistemas
propios de IA, pues hay pocos es-
timulos. En cuanto a la automati-
zacion, maquila mas de lo que po-
see en licencias o artefactos en si,
lo que significa que en este rubro
también estd en una posicion de
desventaja con respecto a otros
paises, como Brasil, en el ambito
latinoamericano.”

Seguin el académico, México tie-
ne todavia muchos resabios cultu-
rales. Comenta: “Me parece que
debemos sopesar con mas puntua-
lidad las posibilidades que la IA
ofrece parahacer maseficienteslos
sectores industriales y sumar a al-
gunos de ellos a la llamada econo-
mia naranja (modelo productivo
basado en la transformacion de
ideas en bienes y servicios cultu-
rales e intelectuales). En este sen-
tido, es fundamental generar indi-
cadores especificos que ayuden a
medir su impacto, crecimiento y
proyeccién en nuestro pais. Este se
haya en un momento clave parato-
mar impulso y lograr posicionarse
en el tablero latinoamericano en
materia de IA.”

Cuenca Orozco estd convencido
de que la creatividad, la innovacion,
el ingenio, el talento, laemocién y la
capacidad critica son los agentes de
valor que se deben seguirimpulsan-
do para que la mente y el esfuerzo
humanos estén presentes siempre
enlos procesos de produccién enlos
que interviene laIA, asi como en los
automatizados.

“No es bueno ser tecnofébicos,
pero tampoco conviene ser tecnofi-
licos y depender totalmente delaIA
y la automatizacion, pues si llegara-
mos a este punto, la condicién hu-
mana se disgregaria”, concluye. ®

Asistencia psicologica y orientacion
juricica a migrantes mexicanos

z:: La UNAM vy la Secretaria de Relaciones Exte-
riores del gobierno federal presentaron la Plata-
forma UNAM, Accién Migrante (accionmigran-
te.unam.mx), mediante la cual especialistas de es-
ta casa de estudios ofrecen en linea asistencia
psicolodgica y orientacion juridica a los migrantes
mexicanos que viven en Estados Unidos o que ya
se encuentran de regreso en México.

UNAM

Prototipo de reactor
biologico para tratar
aguas residuales en
Xochimilco

2 Un equipo interdisciplinario de
estudiantes e investigadores de la
UNAM, liderado por Maria Teresa

Orta Ledesma, del Instituto de Inge-

nieria, puso en operacion el prototi-
po de un reactor biolégico (laguna
tipo HRAP) en la Chinampa Nantli,
ubicada en el Area Natural Protegi-
da de Xochimilco, en la Ciudad de
México. Este modelo recibe el nom-

bre de Tecnologia para el tratamien-

to de aguas residuales y produccion
de biomasa microalgal valorizable y
con él se busca generar agua de rie-

go y biomasa como biofertilizante, y

mejorar los rendimientos de pro-
duccion de vegetales.

HETITUTO
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Macromoleculas pard encapsular
y acarrear diversos farmacos

= Patricia Guadarrama Acosta, investigadora del
Instituto de Investigaciones en Materiales de la
UNAM, utiliza unas macromoléculas llamadas
dendrimeros para encapsular y acarrear dentro de
ellas diversos farmacos. “Con esta metodologia se
podra mejorar la eficiencia de dichos farmacos, di-
rigirlos especificamente al sitio de destino e inclu-
so reducir su dosis”, dijo.
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