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Observatorio de vacunas contra
Covid-19: México
::::: La UNAM y el Instituto Nacional de
Salud Pública lanzaron la plataforma virtual
Observatorio de vacunas contra Covid-19:
México, para informar acerca del proceso de
vacunación, así como para presentar testimo-
nios, expresar dudas, encontrar artículos cientí-
ficos sobre el tema y contar con ligas a sitios
de interés. Consúltala en: observatoriovacunas -
c o v i d 19.u n a m.m x
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proporcionados por
los murciélagos
::::: Según Rafael Ojeda Flores, es-
pecialista de la Facultad de Medi-
cina Veterinaria y Zootecnia de la
UNAM, debido a la mediatiza-
ción negativa de la relación de los
murciélagos con el virus
SARS-CoV-2, estos animales han
sufrido rechazo de parte de hu-
manos e incluso ataques en sus
refugios. “Sin embargo, nos brin-
dan grandes beneficios como la
dispersión de semillas, la polini-
zación, la regulación de plagas de
insectos, la regeneración de bos-
ques y un cúmulo de informa-
ción que se puede aprovechar en
bioingeniería, desarrollo de nue-
vas tecnologías y medicinas”,
añadió.
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construcción de canoas
::::: Por el diseño novedoso de canoas construi-
das con tezontle, una mezcla de vidrio recicla-
do y un concreto innovador que flota, una de-
cena de estudiantes de la Facultad de Ingenie-
ría de la UNAM obtuvo el primero y el segundo
lugar en el certamen virtual internacional
“Concrete Canoe Competition 2021”, convocado
por la Universidad de Estambul, en Turquía.

CO
RT

ES
ÍA

 U
N

AM

I N FO D E M I A EN TIEMPOS DE
COVID-19, MUY PELIGROSA

Da nombre al exceso de información —unas veces veraz, otras falsa— sobre un tema cualquiera.
Es necesario adoptar algunas medidas para contrarrestarla y más en el contexto actual

Texto: RO B E RT O
GUTIÉRREZ ALCALÁ
—ro bargu@hotmail.com—

D
esde hace varios años,
con el auge de las redes
sociales y la consiguiente
“demo cratización” de la
información, un nuevo
fenómeno social ha ido

ganando cada vez más terreno en
el mundo: la infodemia.

Formado a partir de los térmi-
nos “i n f o r m a c i ó n”y“p a n d e m i a”,
el neologismo “info demia” da
nombre al exceso de información
—unas veces veraz, otras falsa—
sobre un tema cualquiera.

Ahora, durante la pandemia
de Covid-19, la infodemia de no-
ticias falsas (fake news) sobre el
virus SARS-CoV-2 y sus conse-
cuencias se ha disparado a tal
grado que, de acuerdo con la Or-
ganización Mundial de la Salud
(OMS), representa un peligro real
para la salud de una gran canti-
dad de personas, ya que siembra
la confusión y la desinformación
entre ellas.

“Cuando la pandemia de Co-
vid-19 surgió en Wuhan, China, y
se esparció poco a poco por el res-
to del planeta, los humanos ex-
perimentamos desazón. Con to-
do, no tardamos en darnos cuen-
ta de que, para enfrentar un pro-
blema de tal magnitud, requería-
mos información. Fue así como
se empezó a generar y difundir
mucha información no sólo so-
bre el coronavirus en sí, sino tam-
bién sobre las pandemias en ge-
neral y su aparición a lo largo de
la historia. De esta manera, el vo-
lumen de información relaciona-
da con estos temas creció sin or-
den ni concierto, y se reprodujo
con una enorme rapidez”, afirma
Estela Morales Campos, investi-
gadora del Instituto de Investiga-
ciones Bibliotecológicas y de la
Información de la UNAM.

Así pues, independientemen-
te de que fuera útil y cierta, o tu-
viera como simple objetivo llenar
un espacio en los medios de co-
municación y las redes sociales,
pronto hubo una sobreabundan-
cia de información.

Además, debido a que la pan-
demia de Covid-19 alteró prácti-
camente todas las actividades
humanas —la educación, la eco-
nomía, la cultura, el comercio, la
vida social y recreativa, etcéte-
ra—, éstas tuvieron que adaptar-
se a las nuevas circunstancias, lo
cual generó aun más informa-
ción asociada de algún modo al
c o ro n av i r u s .

Ahora bien, por paradójico que
suene, tanta información dispo-
nible no conduce a estar bien in-
formado, sino a estar desinfor-
mado, porque mucha de ella es
dudosa. Incluso en el sector aca-
démico, y de esto hay pruebas,
con tal de ser los primeros en “lle -
varse los aplausos”, como se dice,

algunos investigadores no espe-
raron a que madurara su experi-
mento o no profundizaron en su
investigación y la publicaron pre-
maturamente, con la incerti-
dumbre que esto implicaba.

“En cuanto a la información
dirigida al público mayoritario,
un volumen considerable no tie-
ne ninguna base sólida. Por ejem-
plo, en las redes sociales ha co-
rrido la versión de que al aplicar
las vacunas contra el coronavirus
se implanta en las personas un
microchip que sirve para contro-
lar su mente; no obstante, a pesar
de que resulta absurda, por no
decir cómica, un porcentaje no
desdeñable de gente cree en ella
y se niega a vacunarse. De ahí que
sea necesario adoptar algunas
medidas para contrarrestar esta
avalancha de información, es de-
cir, para separar la paja del trigo,
lo que sirve de lo que no sirve”,
agrega Morales Campos.

Pensamiento crítico
De acuerdo con la investigadora
universitaria, las medidas para
contrarrestar la infodemia tie-
nen que ver con el proceso edu-
cativo como punto de partida
para desarrollar un pensamien-
to crítico.
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La infodemia de fake news sobre la pandemia siembra la confusión y la deinformación entre las personas.

“El pensamiento crítico nos
empuja a cuestionar todas las co-
sas, a preguntarnos si la informa-
ción que recibimos es cierta o no
y si el medio o la persona que la
divulga es confiable o no. Y para
respondernos estas preguntas
actualmente disponemos de In-
ternet. Este instrumento digital
nos permite verificar, en fuentes
serias, todo tipo de información.
Pero no hay que olvidar las biblio-
tecas o los centros de informa-
ción institucionales, que también
nos ayudan a comprobar la vera-
cidad de un tuit, un mensaje de
W h a t s Ap p , una nota, un artículo,
un reportaje... Sin embargo, para

ESTELA MORALES CAMPOS
Investigadora del Instituto de
Investigaciones Bibliotecológicas
y de la Información de la UNAM

“La información
es el producto del
conocimiento, y entre
más información de
calidad se tenga y
divulgue, el desarrollo
de los individuos y de
la comunidad de la
cual forman parte
será mejor”

recurrir a ellos con esa intención
es necesario, insisto, haber desa-
rrollado primero un pensamien-
to crítico, porque de lo contrario
uno absorberá todo tipo de infor-
mación sin ningún filtro, como si
fuera una esponja.”

Morales Campos piensa que
debemos tener presente que el
insumo fundamental para llevar
a cabo cualquier acción en la vida
es la información.

“La información es el producto
del conocimiento, y entre más in-
formación de calidad se tenga y
divulgue, el desarrollo de los in-
dividuos y de la comunidad de la
cual forman parte será mejor.” b

Fake news

b A veces, las fake news so n
producto de la ignorancia y la
torpeza; pero otras, de una ac-
ción premeditada que persigue
un fin específico.

Al respecto, Morales Cam-
pos comenta: “Mientras unas
fake news se lanzan para crear
confusión entre la opinión pú-
blica, otras, que están basadas

en elementos no falsos al
100%, buscan darle forma a un
pensamiento alternativo al real
que puede beneficiar a un sec-
tor determinado, como el co-
mercial, por mencionar uno. Es
el caso de los mensajes que
respaldan la supuesta eficacia
de los llamados ‘productos mi-
l a g ro’”, apunta.
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