E12 [CULTURA] P ROYE C TO

[.a Direccion
General de
Servicios Médicos
les brinda atencion
preventiva

y curativa

. esde 1943, afio en que fue

R \ creado el servicio médico

| universitario, Ia UNAM vigi-

' la sistematica y permanen-

S temente la salud de sus estu-
diantes,

“Al principio el servicio consistia
s0lo en practicar exdmenes médicos
alos alumnos de nuevo ingreso, tanto
de bachillerato comao de licenciatura,
pero poco a poco se le fueron agre-
gando mas actividades, al grado de
que en la actualidad comprende la
atenclon preventiva y la curativa™, in-
dica el doctor Héctor Ferndndez Va-
rela, titular dela Direccion Generalde
Servicios Médicos (DGSM).

Entre los programas de cardcter
preventivodestacan las campanasde
vacunacion a los alumnos de nuevo
ingreso {contra hepatitis “B”, saram-
pion, rubeola, difteria y tétanos) y los
programas de educacion para la sa-
Iud, cuvo fin es que los estudiantes
tengan conclencia del valor de una
buena salud v desarrollen hibitos de
vida saludables.

En cuanto a la atencidn curativa,
cada afio se brindan poco mids de 150
mil consultas en los 24 consultorios
del CentroMedico Universitariodela
DGSM, el cual selocaliza en el Circui-
to Interior, frente a la Facultad de Ar-
quitectura, en CU, v enlos 47 consul-
torios situados en los 22 planteles del
area metropolitana,

Lamayoriadelasconsultassonde
medicina general, y el resto de medi-
cina especializada (en cardiologia,
gastroenterologia, ginecologia, neu-
mologia, oftalmologia, otorrinolarin-
gologia, ortopedia, traumatologia,
dermatologia, etcétera),

“MNuestro objetivo no es ofrecer
servicios médicos sofisticados ni
hospitalizacidn, sino, bdsicamente,
servicios médicos de primer nivel
—aclara Ferndndez Varela—. Por for-
tuna, los estudiantes cuentan con el
seguro médico para alumnos de en-
seflanza superior y media superior
que otorga el gobierno via el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS).
Deahiguesiunpaciente requiereotro
tipode atencidn, locanalizaremosala
unidad médica de esta institucion
gue le corresponda. No obstante, el
primer contacto es fundamental; los
muchachos prefieren venir aqui, con
nosotros, porgue la atencion es mas
expedita, quizd mis amistosa, y por
su sentido de pertenencia a la comu-
nidad universitaria.”

Jornadas Médicas de Bienvenida

LaDGSM capta alos alumnos desde
el momento mismo en que ingresan
enla UNAM., Paraese finorganiza las
Jornadas Médicas de Bienvenida.
Ast, los casi 70 mil alumnos de nuevo
ingreso (de bachillerato y licenciatu-
ra) reciben una plitica de blenwenida,
instruccion sobre el culdadode susa-
lud e informacitn de la clinica de ads-
cripciondel IMSSalacualdebenacu-
dir; también se les entrega, por parte
del IMSS, un carnet de citas, una car-
tilla de salud para el adolescente—en
la que pueden anotar los eventos de
susenfermedades, lasvacunasquese
han aplicado, eteétera—, pastillas re-
veladoras de placa dentobacteriana,
cepillos dentales, condones (alos del
nivel licenciatura)...

505

En la DGSM opera el Sistema de
Orientacidn en Salud, mefor conoci-
do como 508, por medio del cual se
atiende, undamentalmente, a alum-
nas con problemas emocionales v de
salud mental, como depresion, ano-
rexia y bulimia, adicciones (su perso-
nal estd integrado por un equipo de
psicologos y trabajadoras sociales)...

Primero, los médicos generales
detectan a los jovenes con ese tipo de
problemas ylos canalizanal SOSpara
su atencion especializada. Alli, los
psicdlogos les dan una terapia breve;
posteriormente, las trabajadoras so-
ciales perfilan su ambiente (lugar de
procedencia, circunstancias que cau-
san sus conflictivos emocionales... ).
Tras estudiar cada caso se procede
aaplicar el tratamiento, el cual puede
ser individual, grupal, familiar o
comunitario,

“Los problemas personales se
atlenden mediante intervenciones
Individuales —dice Ferndandez Vare-
la—, perotamblénaplicamos terapias
de grupo y para pequerias comunida-
des. A los problemas que identifica-

Videoconfe-
rencia e internet

Los programas de caricter pre-
ventivo se difunden a través de
videoconferencias y de internet.
Hasta ahora se han enviado mads
de 12 millones de correos elec-
trimicos a los estudiantes de ba-
chillerato (temas relacionados
con la saled de los adolescentes),
de licenciatura y egresados (te-
mas de salud en general).
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Infraestructura de primera Teléfonos para
El Centro Médico Universitario  especializadas, asi como de la- urgencas
de la DGSM —localizado en el boratorios para exdamenes clini- 5616-0014,
Circuito Interior, frente a la cos, gabinetes de rayos X y ul- 5622-0140,
Facultad de Arquitectura—  frasonografia, una unidad de 5622-0202
dispone de 24 consulto-  electrocardiografia, siete unida-
rios totalmente equi-  des dentales, cuatro consulto-
pados para dar rios de urgencias, seis para el
consultas ge- Sisterna de Orlentacion en Sa-
- neralesy  lud, un Departamento de Ur-
ABElDI‘IEE dE enero gencias con sala de curaciones
tres camillas para atencion de ; g
a octubre de 2007 4 e Mis informacién:

99 MIL 151

consultas de medicina general,
especializada y de urgencia

142 MIL 295

acciones de enfermeria

18 MIL 526

servicios del SOS (consultas y
consejerias)

34 MIL 167
estudios de laboratorio

188 MIL 041

dosis de vacunas contra hepatitis “B",
sarampidn/rubeola y difteria/tétanos,
proporcionadas por el IMSS
y el ISSSTE

VACUNA CONTRA LA INFLUENZA

La DGSM la aplica al personal
académico y administrativo,
a solicitud de los directores
de cada dependencia.

mos tratamos de darles un enfoque
adecuado, tomando en cuenta que
debemos apoyar, antes que nada, las
posibilidades de estudio y la salud in-
tegral de los estudiantes, Hay que
destacar la intervencion de pareja, en
la que se les ofrece orientacion parala
salud sexual y reproductiva.”

Cabe decir que ¢l SOS deriva cler-
tos casos de adicciones a drogas v de
alcoholismo y tabaguismo a los cen-
tros deatencion de la Facultad de Psi-
cologia, a la Facultad de Medicinaya
las Centros de Integracion Juvenil.

“Pero aqui es donde los mucha-
chos establecen el primer contacto. A
todos se les da seguimiento, en espe-
cial a aguéllos con un alto riesgo, Por
ejemplo, algunos presentan intencio-
nes suicidas, de modo gue hay que
atenderlos, cambiar su mentalidad y
canalizarlos a donde se les pueda
brindar un manejo completo de su
problema”, dice Ferndndesz Varela.

Examen Médico de Admisidn

Anualmente, laDGSM aplicaaloses-
tudiantes de nuevo ingreso el Exa-
men Médico de Admision, orientado
a conocer el estado de salud que, de
acuerdo con sus respectivos estilos
devida, guarda cadaunode ellos.

Este examen permite identificar a
los muchachos con una alta vulnera-
bilidad enla esfera nutriclonal v orgi-
nica, con énfasis en padecimientos
como hipertension, diabetes y obesi-
dad, v a los muchachos con una alta
vulnerabilidad por problemas psi-
co-emocionales,

pacientes, y cinco ambulan-
cias para atender
emergencias,

Consta de més de 200 preguntas,
muchas de ellas relacionadas con la
salud del encuestado, pero también
con sumedio ambiente y la salud de
sus padres, y con los problemas so-
ciales que percibe.

Del resultadodel Examen Médico
de Admision se desprende una serie
de factores de riesgo y factores pro-
tectores. Los alumnos con una alta
vulnerabilidad presentan numerosos
factores de riesgo (como problemas
familiares, personales, sociales, cul-
turales, econdmicos... ) y pocos facto-
res protectores.,

“A los estudiantes de alto riesgo
{por ejemplo, vulnerables a las adic-
clones) los citamos y los tratamos
con gran discrecion para que acudan
confladamente a consulta y puedan
encaminarse aunmejor estadode sa-

Atencion fuerade CU

Meédicos generales, especialistas, enfer-

meras y trabajadoras sociales de la
DGSM estin destacados en los cinco
CCH, en las nueve preparatorias y en
las cinco facultades de Estudios Su-
periores, asi como en las escuelas na-

clonales de Musica, de Artes Plisticas
y de Enfermeria y Obstetricia, para
atender a los estudiantes, trabajadores,
profesores e investigadores de esos
planteles externos del drea metropo-
litana que asi lo requieran.

“Igual que en el Centro Médico Uni-
versitario, en CU se brinda atencion
odontoldgica en muchos de esos plan-
teles, sobre todo en las preparatorias”,
dice Ferndndez Varela,

lud, El tratamiento es voluntario
—afirma Ferndndez Varela—. Por lo
que se refiere a los estudiantes con
problemas de obesidad y anteceden-
tes familiares (padres con diabetes o
hipertension}, demuestran mis ape-
£o al tratamiento porgue desean ba-
far de peso v cuidarse,”

Con los datos que arroja el Exa-
men Médico de Admisidn, v a partir
de los perfiles de riesgo que més inci-
den en las adicciones, se elaboran
nuevosenfoques para sutratamiento,

Atencion
avisitantes

CU es visitada a diarlo por numerosas
personas ajenas a la comunidad uni-
versitaria. La DGSM atiende a las que
requieren atencidn meédica; asimismo
brinda auxilio, con sus ambulancias, en
los accidentes que ocurren en las in-
mediaciones de CU (por gjemplo, en la
avenida de los Insurgentes).

de tal modo gue se pueda ofrecer un
manejo mds integral y personalizado
de este problema de salud pablica.
“Una meta de la Direccitn Gene-
ral de Servicios Médicos es que todos
los estudiantes con una alta vulnera-
bilidad encuentren en esta instancia
universitaria los servicios de primer
nivel que requieren, Para ello hay que
consolidarunsistemagque permitalo-
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Otras funciones

La DGSM atiende los accidentes y ur-
gencias gue pudieran presentarse du-
rante competencias deportivas organi-
zadas en la UNAM.

Por otra lado, tiene a su cargo el
control de plagas de insectos, roedores
y canidos dentro de CU, y se encarga de
verificar que los mids de 100 estable-
cimientos autorizados (cafeterias y ba-
rras de alimentos) cumplan las con-
diciones adecuadas, desde el
punto de vista sanitario,

calizarlos y convencerlos de gue de-
ben atenderse, Al respecto, dos as-
pectos son prioritarios: investigar,
mediante una serie de protocolos, la
salud de todos los estudiantes v ofre-
cer una atenciom més personalizada
en caso de alta vulnerabilidad. Es en
este sentido hacla donde queremos
dirigir nuestros esfuerzos”, finaliza
Ferndndez Varela. { Rafizel Lopez)
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