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Conferencia sobre la diversidad de peces en México

En el marco del 85 aniversario del Instituto de Biologia y como parte de
la exposicion “El universo de los peces”, la UNAM invita a la conferencia
“Como pez en el agua: diversidad de peces en México”, que dictara
Héctor Espinoza Pérez manana 6 de septiembre, a las 11:00 horas, en

el Palacio de la Autonomia (Primo Verdad, nimero 2, Centro Historico)

DEFENSORIA

DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS

Esté al servicio de estudiantes y académicos; se creo
en 1985, a propuesta del entonces rector Jorge Carpizo,

y fue el primer 6rgano en su tipo de Iberoamérica

Roberto Gutiérrez Alcala

a Defensoria de los Dere-

chos Universitarios

(DDU) es un ombudsman

(“defensor” en sueco), cu-

ya misién consiste en sal-
vaguardar los derechos estableci-
dos por la legislacién universitaria
en favor de los estudiantes y acadé-
micos de la UNAM.

En1985,apropuestadel entonces
rector Jorge Carpizo y con el apoyo
académico del doctor Héctor
Fix-Zamudio, el Consejo Universi-
tario determiné su creacién y apro-
bé su estatuto y reglamento, con lo
cual se convirti6 en el primer 6rga-
no en su tipo de Iberoamérica.

Casi 30 anos después, siguiendo
el ejemplo de la UNAM, mas de 20
instituciones de educacién superior
publicas del pais, asi como ocho de
otras tantas naciones latinoameri-
canas (Argentina, Bolivia, Brasil,
Colombia, El Salvador, Honduras,
Panama y Perti), cuentan con una
Defensoria Universitaria.

“Y ala Universidad Nacional con-
tintan acudiendo, de manera cons-
tante, otras mas para pedir apoyo,
orientacién y asesoria en la crea-
ciénde 6érganos similares”, dice Jor-
ge Ulises Carmona Tinoco, titular
de la DDU.

Expresion de derechos humanos

EnlaUNAM hay mas de 50 ordena-
mientos, como el Reglamento Ge-
neral de Inscripciones, de Exdme-
nes, de Estudios de Posgrado, etcé-
tera, y es precisamente de ellos de
donde se derivan los derechos uni-
versitarios. La DDU esta disefiada
para velar precisamente por esos
derechos, los cuales se han fortale-
cido conunasreformas muy impor-
tantes en materia de derechos hu-
manos en México.

“Es decir, los derechos universi-
tarios son, de algin modo, expre-
sién de derechos humanos al inte-
rior de nuestra Universidad, ylala-
bor delaDDU esjustamente prote-
ger o salvaguardar estos derechos,
coadyuvando con las distintas ins-
tancias al cumplimiento delalegis-
lacién universitaria”, afiade Car-
mona Tinoco.

Principios

Tantolos estudiantes comolos aca-
démicos tienen estos derechos
frente a autoridades administrati-
vas o académicas. Son, por una par-
te, derechos que, en el caso de los
estudiantes, cubren su vida en rela-
cién con las instancias administra-
tivas, de inscripciones, de exame-
nes, de tramites, etcétera; y, por la
otra, derechos que pueden surgir en
el ambito de sus relaciones con pro-
fesores y, en ocasiones también,
con sus comparieros.
“Estaninspirados en ciertos prin-
cipios, a saber: el respeto, la igual-
dad, la no discriminacién y la no
violencia. Estos principios estian
contenidos en la legislacién univer-
sitaria y no sélo otorgan derechos a

EN 1985. El Consejo Universitario determind su creacion y aprobd su estatuto y reglamento

Los derechos universitarios son, de algun modo,

expresion de derechos humanos al interior

de nuestra Universidad, y la labor de la DDU

es justamente proteger o salvaguardar estos
derechos, coadyuvando con las distintas instancias al cumplimiento

de la legislacion universitaria”

Jorge Ulises Carmona Tinoco, titular de la Defensoria

los universitarios, sino también les
imponen deberes hacia los demas,
frente a las autoridades académi-
co-administrativas y frente ala pro-
pia Universidad”, indica el defensor
universitario.

La DDU ya trabaja en la elabora-
cién de una guia de derechos uni-
versitarios dirigida a estudiantes de
bachillerato; luego hara otras dos
dirigidas a estudiantes de licencia-
tura y de posgrado; y una cuarta di-
rigida a los académicos.

“Seranunas guias muy amigables
que contendran en un solo docu-
mento, a manera de catilogo o de
compilacién, todos los derechos
due se derivan de los ordenamien-
tos universitarios.”

Ni tribunal ni contraloria

Cabe aclarar que la DDU no es un
tribunal ni una contraloria; es decir,

de los Derechos Universitarios de la UNAM

no tiene atribuciones para sancio-
nar a nadie ni mucho menos para
cambiar decisiones de caracter aca-
démico. Se distingue por ser inde-
pendiente, accesible, imparcial, ob-
jetiva y de buena fe. Esto implica
que los estudiantes o académicos
puedenacudir aellacuando surjaal-
gun problemay estimen que sus de-
rechos como universitarios se han
visto afectados.

“Todos los estudiantes y acadé-
micos tienen la posibilidad de acu-
dir primero a las instancias corres-
pondientes de sus colegios, escue-
las, facultades..., pero cuando no
obtienen una respuesta satisfacto-
ria o consideran que su asunto no
fue resuelto adecuadamente, pue-
den venir a las oficinas de la DDU,
en Ciudad Universitaria, o ponerse
en contacto con nosotros por telé-
fono o correo electrénico, o me-

diante nuestra pagina en Internet
(www.defensoria.unam.mx)”,
apunta Carmona Tinoco.

Sila DDU no es competente para
tratar un determinado asunto o una
instancia distinta debe conocerlo
en principio, se orienta a los miem-
bros de la comunidad; si el reclamo
cumple con los requisitos para su
atencion, se abre un expediente,
pues este 6rgano tiene atribuciones
para investigar y solicitar informa-
cién a cualquier instancia o depen-
dencia universitaria; asimismo, po-
see atribuciones para conocer un
asunto de oficio, esto es, sin que na-
die en particular lo solicite.

“Serealiza una investigacién para
esclarecer lo sucedido y, si se en-
cuentra que hubo un error, una in-
justicia o una infraccion a los dere-
chos de un universitario, se puede
hacer una recomendacion o una se-
riede observaciones alasinstancias
oautoridades correspondientes pa-
ra resolver el problema.”

En muchas ocasiones, la DDU re-
suelve los problemas por via de una
solucién amistosa o de una media-
cién, siempre en el marco de lanor-
matividad universitaria. Por otra
parte, cada ano rinde cuentas de su
actuacion.

“Si, presentamos al rector y al
Consejo Universitario un informe
delasincidencias delos asuntos, de
c6mo llevamos a cabo nuestra acti-
vidades y de cémo vamos cum-
pliendo con las metas que nos tra-
zamos”, sefiala el defensor de la
Universidad Nacional.

Retos

Del 16 al 18 de julio pasado, a invita-
cién dela Universidad Complutense
de Madrid, Carmona Tinoco partici-
pd enuno delos cursos de verano de
esa universidad espafiola, en el que
se analizaron los retos que enfrenta
actualmente la figura del defensor
universitario en todo el mundo.

De acuerdo con él, un primer reto

Catedra
UNESCO

A partir de un convenio que la
UNAM establecié conlaUNES-
CO (Organizacion de las Nacio-
nes Unidas parala Educacién, la
Ciencia y la Cultura), la Defen-
soria de los Derechos Universi-
tarios tienela coordinaciéndela
catedra UNESCO “Desarrollo
deun Modelo paralaDefensade
los Derechos Universitarios en
Instituciones de Educaciéon Su-
perior en América Latina”; ade-
mads, funge como Secretaria
Ejecutiva de la Red de Organis-
mos Defensores de Derechos
Universitarios.

Equipo

La Defensoria de los Derechos
Universitarios esti integrada
por 22 personas que apoyan el
trabajo sustantivo juridico, de
tramite y administrativo para
atender a la comunidad.

consiste en la necesidad de com-
prender que un ombudsmanuniver-
sitario es una figura que coadyuva al
cumplimiento de la normatividad y
que busca la solucién de problemas
al interior de una universidad.

“En este sentido es un érgano que
coadyuva, de alguna manera, al for-
talecimiento de la autonomia uni-
versitaria porque, cuando en las
universidades no se alcanza una so-
lucién a los problemas, a veces se
encuentran otros canales fuera de
ellas, inclusojudiciales,lo cualnoes
lo méas adecuado.”

Un segundo reto, en opinién de
Carmona Tinoco, es el empodera-
miento de la Defensoria al interior
de las universidades, donde empie-
zan a visibilizarse fendmenos tales
como el bullyng (intimidacion) y el
mobbing (acoso moral).

“La Defensoria no tiene compe-
tenciadirectaparaconocer este tipo
de asuntos, excepto cuando la ins-
tancia correspondiente no actie
conforme a sus atribuciones. Esto
es asi en virtud de que dichas pro-
blematicas se dan entre pares: ya
sea entre estudiantes o trabajado-
res. Alrespecto es importante reco-
nocer a las Defensorias la posibili-
dad de dictar, en ciertas ocasiones,
medidas cautelares o precautorias,
para evitar algin dafio irreparable o
mayor.”

Otro punto analizado en el curso
“Los retos de la figura del Defensor
Universitario en el panorama ac-
tual” fuelanecesidad de quelas De-
fensorias formen parte del concep-
to mismo de Universidad; es decir,
due cada vez que se genere una ins-
titucién de educacién superior,
cuente con este tipo de 6rgano en
beneficio de su comunidad.
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